
Ambulante Pflege

Entlastung und Sicherheit in der Pflege

durch einen fachlich kompetenten Partner

Wenn Sie uns brauchen,
sind wir für Sie da!
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Wenn Sie oder Ihre Angehörigen auch bei 
Pflegebedürftigkeit in der vertrauten häus- 
lichen Umgebung leben möchten dann finden 
Sie in uns fachlich kompetente Partner für die 
Pflege zuhause.

Durch das Angebot unserer Leistungen hel-
fen wir bei der Herstellung einer Harmonie für 
den Menschen in seiner besonderen Lebens- 
situation. Wir sorgen für das Wohlbefin-
den des Pflegebedürftigen und bieten Unter- 
stützung und Entlastung für Angehörige oder pri-
vate Pflegepersonen.

Ihr Wohlbefinden und Ihre Zufriedenheit
stehen im Mittelpunkt.



Pflegekurse

In den Pflegekursen gibt es ein vielfältiges 
Themenangebot, zum Beispiel den Basispflege-
kurs: „Was tun bei Pflegebedürftigkeit?“.

Pflegekurse zu ausgewählten Themen und 
Krankheitsbildern haben wir im Programm. Zum 
Beispiel Pflege bei:

•	 Schlaganfall
•	 Demenz
•	 Parkinson
•	 Multiple Sklerose
•	 Anleitung zu körperbezogenen
	 Pflegemaßnahmen

Leistungen Ihrer Wahl
Wir finden für Sie eine individuelle Lösung

Wenn Sie uns brauchen, sind wir für Sie da!

–	 Freundlich, herzlich, zuverlässig und
	 pünktlich
–	 Regelmäßig oder wenn Sie kurzfristig Hilfe
	 benötigen
–	 Wenn sich Ihre private Pflegeperson eine
	 Pause gönnt
–	 Mal mehr, mal weniger – Sie wählen, wir
	 handeln.
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Leistungen für den Entlastungsbetrag

Individuelle Betreuungsangebot

Z. B. Spazieren gehen, Ausflüge, Vorlesen, zusam-
men einkaufen…

Hauswirtschaft

Für viele Kunden hat es sich bewährt, Hilfe in der 
Hauswirtschaft in Anspruch zu nehmen. Wenn ein 
Pflegegrad festgestellt ist, besteht die Möglichkeit 
diese Leistung im Rahmen der Pflegeversicherung 
in Anspruch zu nehmen, oder auch als Privat- 
leistung.

Verhinderungspflege

Erholung und Entlastung für Ihre Pflegeperson zu-
hause. Stundenweise oder für 4 – 6 Wochen über-
nehmen wir die Tätigkeiten Ihrer Pflegeperson.

Vielseitiges Betreuungsangebot

Pflegeberater und erfahrene Pflegemitarbeiter 
übernehmen die Beratung, individuelle Schulung 
und Anleitung von Angehörigen und Pflegeperso-
nen zu Hause. Alle MitarbeiterInnen beraten Sie 
gerne bei Fragen zur Gestaltung und Erleichterung 
der indiviuellen Pflege.
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Leistungen der Krankenkasse

Behandlungspflege/Ausführung ärztlicher Verord-
nungen (Anziehen und Ausziehen von Kompres-
sionsstrümpfen, Medikamentengabe, Injektionen 
z. B. Insulin oder andere Injektionen, Wund- und 
Kompressionsverbände u.v.m.)

Grundpflege gibt es in besonderen Fällen nach 
einem Krankenhausaufenthalt, wenn keine Pflege-
stufe besteht.

Leistungen der Pflegekasse

Leistungen, die durch Ihre Pflegekasse
übernommen werden (SGB XI).

Sie möchten Leistungen von der Pflegekasse aus 
der Pflegeversicherung erhalten? Dazu müssen Sie 
zunächst einen Antrag auf Feststellung der Pflege-
bedürftigkeit stellen.

Wenn ein Pflegegrad festgestellt wurde, dann kön-
nen SIe sich Ihr individuelles Pflegeprogramm zu-
sammenstellen:
z. B. Duschen, Ganz- oder Teilwaschung am 
Waschbecken, Hilfe bei Mobilität, Hilfe beim 
Essen…
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